MODIFICHE SERVIZIO INVIO EMAIL (SERVER SMTP)

Si awvisa che al fine di contrastare i fenomeni di spam (invio e ricezione di posta
indesiderata), COMeSER ha avviato una serie di interventi volti al miglioramento del

servizio di posta elettronica fornito.

Il primo €, per coloro che utilizzano un client di posta come Outlook e Thunderbird,
una modifica alla modalita di autenticazione degli utenti sul server SMTP (server
per l'invio della posta) per coloro che NON HANNO una casella con dominio fornito
da COMeSER (come ad esempio @comesermail.it e alcuni altri). Fanno parte di

questa categoria gli utenti con caselle di altri operatori, o un proprio dominio (es.

@miaazienda.it) che non hanno la possibilita di utilizzare I'SMTP del proprio gestore

della casella/dominio (tuttavia si suggerisce di utilizzare quello, se disponibile).

Impostazioni account

e - Y Completa ~

Account di posta elettronica

E possibile aggiungere o rimuovere un account o selezionare un account e modificarne le impostazioni.

Posta elettronica | Fie di dati | Feed RSS | Elenchi SharePoint | Calendari Internet | Calendari pubblicati

Cambia account

[ Impostazioni posta elettronica Internet

Informazioni utente
Nome: Mario Rossi

Indirizzo posta elettronica: mario.rossi@pippo.com

Informazioni server

Tipo account: POP3
Server posta in arrivo: mail. pippo.com

{ _

Server posta in usdta (SMTP): | mail.comeserlan.it

Informazioni accesso

Nome utente: mario.rossi@pippo.com

Password:

|¥| Memorizza password

I

Tutte le seguenti impostazioni sono necessarie per il funzionamento dell'account di posta elettroni

Prova impostazioni accou|
Dopo aver immesso le informa:

provare l'account scegliendo il
necessaria la connessione di r

Prova impostazioni account

[7] Prova impostazioni acc

Impostazioni posta elettronica Internet
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della posta in uscita (SMTP) richiede |'autenticazione
izza le stesse impostazioni del server della posta in arrivo
@ Accedi con

Nome utente: |posta.comeser @comeserlan. it

Password: ~ |¥FFEEEEEE
[¥] Memorizza password
[T Richiedi autenticazione password di protezione (SPA)

Accedi al server della posta in arrivo prima di inviare i messaggi
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In Outlook Express nelle proprieta dell’account di posta TOGLIERE la spunta da Autenticazione del server

necessaria.




Protezione | Impostazioni avanzate
Generale Server | Connessione

Informazioni sul server

|l server della posta in arrivo &: IPDP3
Postain arivo (POP3): | mail.pippo.com

Posta in uscita (SMTP): | mail.comeserlan.it

Server della posta in arrivo

Nome account: I

Password: I
[~ Memorizza password

[~ Accesso tramite autenticazione password di protezione

S della posta in uscita

enticazione del server necessaria Impostazioni... |

| 0K I Annulla Applica

In caso contrario verra visualizzata una finestra di errore nell’utilizzo di tale account o una richiesta di
verifica dell’account di spedizione:

- A’
Posta elettronica Internet - posta.comesen@ comeserlan.it 24

\-‘j}e/\, Immettere il nome utente e la password per il server seguente.
|

Server mail.comeserlan. it

MNome utente: posta, comeser @oomeserlan. it

Passlﬂ'l]rd: EREEEEEEEE

[ salva la password nell'elenco delle password

Ok ] [ Annulla

3) Chi per [Il'autenticazione SMTP utilizza un utente differente da quello indicato
(posta.comeser@comeserlan.it) NON DEVE EFFETTUARE ALCUNA MODIFICA.

Il secondo intervento sara quello di totale rinnovo della piattaforma di gestione
delle email (mailserver) nelle prossime settimane.




